CallagHan

Formulario de devolucioén.

| Nimero del pedido |

Por favor envie sus devoluciones a la siquiente direccidn:

RED ARROW, S.L.,
Att. Dpto. tienda online/
Av. Industria n° 4, bajo.
26580 Arnedo

La Rioja-Espafia.

Datos del Cliente:

Nombre del Cliente

Direccién de entrega:

Poblacién:

Cddigo Postal: Provincia:

Teléfono: Movil:

Correo-e:

Articulos devueltos:

Cantidad | Descripcién Producto

Talla

Observaciones:

Por favor indique si lo desea el motivo de la devolucion:




CallagHan

1.- N° de cuenta corriente donde realizar el abono:

Opciones para realizar el abono

Nombre de la entidad:

N° de la cuenta corriente:

Firma:

2.- Realizar el abono a la tarjeta de crédito:

L1 Marque esta casilla si desea que le realicemos el abono en la tarjeta de crédito.

Informacién sobre las devoluciones:

Antes de devolver los Articulos por favor lea detenidamente la siguiente informacion:

e El plazo de devolucion es de 7 dias habiles, a contar desde la recepcién de la
mercancia.

e Sera la ley del lugar donde se ha entregado el Articulo la que determine los dias que
han de considerarse habiles.

¢ Adjunte al formulario de devolucién junto con una copia del ticket de compra.

¢ Asimismo, debe devolver el envoltorio original integro y con sus etiquetas.

e Empaquete la mercancia con un envoltorio de embalaje resistente para evitar dafios
durante el transporte.

e Franquee debidamente la devolucién y enviela a la direccibn que se sefala en el
encabezamiento.

e La devolucion de los portes debidos no se aceptaran.

e Si tiene alguna pregunta, por favor contacte con el Servicio de Atencién al Cliente a
través del teléfono 941 383500 o por correo electrénico a la direccién
soportetiendaonline@callaghan.es



